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	序号
	类别
	功能模块
	功能点
	功能描述
	报价（元）

	1
	微信小程序
	首页
	随手拍

	包含事件编号、所属区域、详细定位、问题描述、上传图片、是否回访六项内容。
1.事件编号：为了方便信息检索，系统自动生成事件编码。
2.所属区域：选择时精确到区县-街道，系统将根据区域将事件推送给相关负责人。
3.详细定位：系统自动抓取当前定位。管理员可根据定位导航前往事件地点。
4.问题描述：编辑文字描述现场实际情况。 
5.图片上传：为了确保位置的精确性，仅支持实时拍照上传图片/视频（最多上传3个）。
6.是否回访：如需回访，自行录入联系人和联系方式。
7.确认提交：内容编辑确认无误后，进行提交。
	

	2
	
	
	提交记录

	展示待处理、已接收、已处理三种状态。
1.待处理：可查看信息详情，如内容有误，支持当前状态下删除或编辑内容，修改后重新提交。
2.已接收：可查看信息详情，该状态下，用户无法编辑。
3.已处理：展示提交内容及处理结果。
	

	3
	
	我的
	我的奖励
	展示个人账号下积分及奖励详情，根据活动规则可兑换相应奖励。
	

	4
	
	管理员入口

	我的办件
	1.待回复：信息接收后，初步判定是否在管辖范围之内，确认无误点击接收。如超出管辖范围、位置模糊、已有相同事件、重复提交，可在备注框内编辑回复内容。
2.已回复：将事件处理结果，通过文字或图片的形式进行回复。

	

	5
	运维服务
	系统维护服务
	基础运维
	维护范围：故障修复、bug修复、账号权限设置、系统运行监测。
	

	报价合计（元）



